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MDBase

HR Recruiting Plattform

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Regelung der Nutzung der MDBase SaaS HR-Recruitingsplattform der Metaform OU

Inkrafttreten Gerichtsstand Version
16 Marz 2026 Européische Union 1.0

mdbase.eu | info@mdbase.eu

1. Einleitung und Einverstandnis

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,Vereinbarung®) regeln den Zugang zu und die
Nutzung der MDBase SaaS HR-Recruiting-Plattform (,Plattform®), die von Metaform
(,Unternehmen®, ,wir“, ,uns“ oder ,unser“) betrieben wird und unter mdbase.eu zuganglich ist.
Durch die Registrierung, den Zugriff oder die Nutzung der Plattform erklaren Sie (,Kunde®, ,Nutzer®
oder ,Abonnent®) sich damit einverstanden, an diese Bedingungen in vollem Umfang gebunden zu
sein.

Die Plattform ist flr Fachkrafte im Bereich der medizinischen Personalbeschaffung konzipiert,
einschlieBlich einzelner medizinischen Fachkréafte, HR-Agenturen, die auf die Personalgestellung
im Gesundheitswesen spezialisiert sind, sowie Beschaffungsabteilungen von Krankenhausern
oder Gesundheitseinrichtungen. Wenn Sie diesen Bedingungen nicht zustimmen, dirfen Sie nicht
auf die Plattform zugreifen oder diese nutzen.

1.1 Berechtigung

* Sie missen mindestens 21 Jahre alt und rechtlich in der Lage sein, verbindliche Vertrage
abzuschliel3en.

* Unternehmenskunden missen tber die Befugnis verfligen, ihre Organisation rechtlich an
diese Vereinbarung zu binden.

» Die Plattform ist ausschlieRlich fiir die professionelle Nutzung im Bereich der
Personalbeschaffung im Gesundheitswesen bestimmt.

» Die Nutzung ist auf Unternehmen beschrankt, die rechtmafig innerhalb der Europaischen
Union oder in Landern operieren, die im Rahmen von EU-Angemessenheitsheschliissen
zum Datenschutz anerkannt sind

1.2 Kontoregistrierung
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* Abonnenten missen bei der Registrierung genaue, aktuelle und vollstdandige Angaben
machen

+ Sie sind fur die Wahrung der Vertraulichkeit Ihrer Zugangsdaten verantwortlich.

+ Sie mussen MDBase unverzuglich tber jeden unbefugten Zugriff auf Ihr Konto
informieren.

» MDBase behalt sich das Recht vor, berufliche Qualifikationen zu tUberprifen und Konten
nach eigenem Ermessen abzulehnen oder zu sperren.

2. Beschreibung der Dienstleistungen

MDBase stellt eine cloudbasierte SaaS-Plattform bereit, die es Organisationen im
Gesundheitswesen und HR-Agenturen ermoglicht, den gesamten Lebenszyklus der
Personalbeschaffung von medizinischem Fachpersonal zu verwalten, einschliel3lich der
Kandidatensuche (Sourcing) und der Bewerbungsverfolgung.

2.1 Kernfunktionen
« Kandidatendatenbank mit Tools zur Uberpriifung medizinischer Qualifikationen
* Verwaltung von Stellenausschreibungen und Bewerber-Management-System (ATS)
» Sicheres Messaging und Dokumentenaustausch zwischen Recruitern und Kandidaten
» Dashboards fiir Berichterstattung und Analysen

2.2 Nutzerkategorien

Nutzerart Priméare Nutzung

Arzte / Medizinische Profilerstellung, Stellensuche,

Fachkrafte Hochladen von Qualifikationen

HR Agenturen Kandidatensuche, Vermittlung,
Kundenverwaltung

Krankenhauser / Verwaltung von freien Stellen,

Gesundheitseinrichtungen Bewerberpriifung

3. Abonnement-Plane und Preise

Die Dienste von MDBase werden auf Abonnementbasis angeboten. Nutzer kénnen je nach den
bendtigten Funktionen und Zugriffsebenen zwischen verschiedenen Abonnementplanen wahlen.
Jegliche Preisanderungen werden den aktiven Abonnenten mit einer Frist von mindestens 30
Tagen im Voraus mitgeteilt.

3.1 Abonnement-Plane
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a. Premium-Paket
Das Premium-Paket bietet Zugang zu den Kernfunktionen fir die Rekrutierung und Marktanalysen
auf der Plattform, einschlieflich:

Zentralisierte Arztedatenbank und Profilansicht

Zentralisierte Datenbank fur Stellenausschreibungen in ganz Deutschland

Erweiterte Filter (Fachrichtung, Titel, Erfahrung, Sprache, Stadt)

Einblicke in den deutschen HR-Markt im Gesundheitswesen, einschlieRlich Arzten und
Stellenausschreibungen

Intelligentes Feedback zur Unterstiitzung bei der Erstellung von Stellenausschreibungen
Online-Verwaltung des Recruiting-Workflows

MDBase KI-HR-Assistent flr die Kandidaten-Vorauswabhl

Krankenhausdatenbank einschlie3lich Unternehmensstruktur, Fihrungskraften,
Abteilungen und Bettenanzahl

HR-Unternehmensdatenbank einschlief3lich Unternehmens- und Fuhrungskréaftedetails
Nachfassnotizen und Kalender-Tools

Zugang fur 2 namentlich genannte Nutzer (+1 optional

Tools zur Nutzerverwaltung

b. Enterprise Paket
Das Enterprise-Paket enthalt alle Funktionen des Premium-Pakets plus erweiterten Datenzugriff,
zusatzliche KI-Tools und eine grof3ere Nutzerkapazitat:

e Zentralisierte Arztedatenbank mit verifizierten Profilen
Zentralisierte Datenbank fur Stellenausschreibungen in ganz Deutschland
Erweiterte Filter (Fachrichtung, Titel, Erfahrung, Sprache, Stadt, Gehaltsspanne)
Erweiterte Markteinblicke einschlielich Gehalts- und Zusatzleistungsdaten
On-Demand-Rechercheberichte zu Arztprofilen durch PrimeSearch
Intelligentes Feedback zur Unterstiitzung bei der Erstellung von Stellenausschreibungen
MDBase Kl-Generator fir Stellenausschreibungen, trainiert auf iber 50.000 Anzeigen
MDBase KI-HR-Assistent flr die Kandidaten-Vorauswahl
Instant-Chat-Messaging mit verifizierten Nutzern
Online-Tools fur den Rekrutierungs-Workflow
Krankenhausdatenbank mit Unternehmens- und Betriebsdetails
HR-Unternehmensdatenbank mit Unternehmens- und Fihrungskraftedetails
Nachfassnotizen und Kalender-Tools
Zugang fur 4 namentlich genannte Nutzer (+4 optional)
Tools zur Nutzerverwaltung

3.2 Funktions-Updates und Modifikationen

MDBase verbessert und entwickelt seine Dienste kontinuierlich weiter. Daher kbnnen die in
jedem Abonnement-Plan enthaltenen Merkmale und Funktionalitédten von Zeit zu Zeit aktualisiert,
modifiziert, erweitert oder eingestellt werden, um die Plattform zu verbessern, neue Funktionen
einzufihren oder rechtliche und betriebliche Anforderungen zu erfiillen. Wenn solche
Anderungen die Funktionalitéat eines aktiven Abonnements erheblich beeintrachtigen, wird
MDBase den Abonnenten eine Frist von 14 Tagen Uber die Plattform oder per E-Mail mitteilen.

3.3 Abrechnung

* Abonnements werden jahrlich im Voraus abgerechnet.
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+ Jahrliche Plane werden im Vergleich zur monatlichen Abrechnung zu einem ermafiigten
Tarif angeboten.

» Alle Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer; die anwendbare Mehrwertsteuer
wird gemal den EU-Vorschriften berechnet.

4. Zulassige Nutzung und verbotenes Verhalten

Sie verpflichten sich,, die Plattform ausschlief3lich flr rechtmafige, professionelle Zwecke der
Personalbeschaffung im Gesundheitswesen zu nutzen. Das folgende Verhalten ist strengstens
untersagt:
» Einreichen falscher, irrefiihrender oder betriigerischer beruflicher Qualifikationen oder
Stellenausschreibungen.
» Unbefugter Zugriff oder der Versuch des unbefugten Zugriffs auf Konten, Daten oder
Systeme.
* Nutzung der Plattform zur Diskriminierung von Kandidaten aus Griinden, die nach EU-
Recht geschiitzt sind.
» Scraping, Crawling oder systematisches Extrahieren von Plattformdaten.
» Hochladen von bdsartigem Code, Viren oder stérenden Inhalten

»  Weiterverkauf oder Unterlizenzierung des Zugangs zur Plattform ohne vorherige
schriftliche Zustimmung.

* Nutzung personenbezogener Daten von Kandidaten auRerhalb des Rahmens der
Personalbeschaffungstransaktion, fir die sie weitergegeben wurden.

5. Geistiges Eigentum

Alle Inhalte, Software, Schnittstellen, Markenwerte und Datenbanken, die die MDBase-Plattform
umfassen, sind Eigentum von MDBase oder an MDBase lizenziert und durch die Gesetze zum
geistigen Eigentum der EU geschutzt. Uber das in dieser Vereinbarung beschriebene begrenzte
Recht zur Nutzung der Plattform hinaus werden keine Rechte auf die Abonnenten lbertragen.

* Abonnenten behalten das Eigentum an ihren eigenen Kandidatendaten und Inhalten von
Stellenausschreibungen. Durch das Hochladen von Inhalten auf die Plattform gewahren.

* Abonnenten MDBase eine nicht-exklusive Lizenz zur Verarbeitung und Anzeige dieser
Inhalte, wie es fir die Erbringung der Dienstleistungen erforderlich ist.

6. Datenschutz und DSGVO-Konformitéat

MDBase verarbeitet personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit der Verordnung (EU)
2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung, ,DSGVQO®) und den geltenden nationalen
Durchfihrungsgesetzen.

6.1 Rollen als Verantwortlicher / Auftragsverarbeiter
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* Wenn Abonnenten personenbezogene Daten von Kandidaten hochladen, fungiert der
Abonnent als Verantwortlicher (Data Controller) und MDBase als Auftragsverarbeiter
(Data Processor)

+ Eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung (AVV / DPA) ist auf Anfrage erhaltlich und wird
durch Verweis in diese Vereinbarung einbezogen.

6.2 Hauptverpflichtungen

* Abonnenten missen sicherstellen, dass Kandidaten ihre rechtmaflige Einwilligung erteilt
haben oder dass eine andere rechtliche Grundlage fur die Verarbeitung ihrer Daten auf
der Plattform vorliegt.

+ MDBase implementiert technische und organisatorische Mal3nahmen zum Schutz
personenbezogener Daten, einschlieBlich der Verschlisselung wahrend der Ubertragung
und im Ruhezustand.

« Betroffene Personen kdnnen ihre Rechte gemall DSGVO (Auskunft, Loschung,
Ubertragbarkeit, Einschrankung) ausiiben, indem sie sich an info@mdbase.eu wenden.

7. Haftungsbeschrankung

Soweit nach geltendem Recht maximal zulassig: (a) Ubersteigt die gesamte Gesamthaftung von
MDBase gegeniber einem Abonnenten nicht die Gebulhren, die von diesem Abonnenten in den
drei Monaten vor dem Entstehen des Anspruchs gezahlt wurden; (b) haftet MDBase nicht flr
indirekte, zuféllige, Folgeschaden oder entgangenen Gewinn;(c) Ubernimmt MDBase keine
Garantie dafir, dass die Plattform jederzeit unterbrechungs oder fehlerfrei betrieben werden kann.

Nichts in dieser Vereinbarung schrankt die Haftung fir Tod oder Personenschaden ein, die durch
Fahrlassigkeit, Betrug oder eine andere Haftung verursacht wurden, die nach EU- oder Estnischem
Recht gesetzlich nicht ausgeschlossen werden kann.

7.1 Haftungsausschluss fur Daten, Analysen und KiI

Die auf der Plattform verfligbaren Informationen, Analysen, Markteinblicke und Kl-generierten
Empfehlungen werden ausschliel3lich zu Informationszwecken bereitgestellt. Obwohl MDBase
angemessene Anstrengungen unternimmt, um die Richtigkeit und Relevanz der dargestellten
Daten zu gewahrleisten, garantiert MDBase nicht, dass diese Informationen jederzeit vollstandig,
genau oder auf dem neuesten Stand sind.

Abonnenten bleiben allein verantwortlich fir ihre Rekrutierungsentscheidungen,
Einstellungsprozesse und die Uberpriifung der Qualifikationen von Kandidaten. MDBase haftet
nicht fur Entscheidungen oder Mal3Bnahmen, die von Abonnenten auf der Grundlage der Uber die
Plattform bereitgestellten Informationen, Analysen oder Kl-generierten Vorschlage getroffen oder
ergriffen werden.

8.Anwendbares Recht und Streitigkeiten

Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht der Republik Estland und, falls anwendbar, dem EU-
Recht. Alle Streitigkeiten werden zundchst einem gutglaubigen Mediationsverfahren unterzogen.
Wenn die Mediation innerhalb von 30 Tagen fehlschlagt, werden Streitigkeiten ausschlie3lich durch
die zustandigen Gerichte in Tallinn, Estland, entschieden.
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9. Anderungen und Mitteilungen

MDBase kann diese Bedingungen jederzeit andern. Abonnenten werden mindestens 30 Tage vor
dem Inkrafttreten wesentlicher Anderungen per E-Mail und durch eine Benachrichtigung
innerhalb der Plattform informiert. Die fortgesetzte Nutzung der Plattform nach dem Inkrafttreten
gilt als Annahme der geanderten Bedingungen.

10. Kontaktinformationen

Juristische Person Metaform OU
Website mdbase.eu

Support Email support@madbase.eu
Recht / Datenschutz legal@mdbase.eu
Inkrafttreten 16. Marz 2026

Durch die Nutzung von MDBase bestitigen Sie, dass Sie diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen gelesen und verstanden haben und sich damit einverstanden erklaren, an
sie gebunden zu sein.
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